
Срок принятия решения: 

15 рабочих дней

со дня поступления всех 

необходимых документов

Как и куда обратиться за получением ежемесячной денежной 

выплаты на компенсацию расходов на оплату ЖКУ

Куда и как подать заявление на получение услуги?

ЕПГУ

МФЦ

СПС МФЦ*

Соцзащита

• Личное обращение в МФЦ или в орган

социальной защиты населения

*СПС МФЦ – секторы 
пользовательского 

сопровождения МФЦ

• Дистанционное обращение в электронном

виде через личный кабинет на ЕПГУ

Пройдите по ссылке
или отсканируйте 

QR-код, чтобы 
подать заявление 

в электронном виде

ГБУ КО «МФЦ Калужской области»

Пройдите по ссылке

или отсканируйте QR-код для

ознакомления с услугой на сайте

МФЦ и записи на прием

Какие документы требуется представить для получения услуги

Паспорт

Паспорт представителя***

Документ, подтверждающий 
полномочия***

Документ, подтверждающий 
обязанности по внесению платы 
за ЖКУ (при необходимости)

Родитель многодетной семьи

Иностранные документы 
о регистрации рождения, 
заключения брака (при наличии)

Паспорт

Документ, подтверждающий 
обязанности по внесению платы
за ЖКУ (при необходимости)

Родитель многодетной семьи, 
награжденный специальным 
дипломом и знаком «Признательность»

Требуется 

регистрация 

семьи в качестве 

многодетной

Доходы учитываются за три

последних календарных

месяца, предшествующих

месяцу подачи заявления

Месяц подачи 

заявления

Период, за который 

представляются доходы

Июнь Июль Август Сентябрь

*** - при обращении представителя

Пример

Среднедушевой доход 

семьи не более

1 прожиточного 

минимума на душу 

населения**

14 835 руб.
(прожиточный минимум 

Калужской области, 2024)

1) многодетным семьям, в которых воспитываются дети-сироты
и дети, оставшиеся без попечения родителей

** - кому услуга оказывается 
без учета дохода:

2) родителям многодетной семьи, награжденным специальным 
дипломом и знаком «Признательность»

https://www.gosuslugi.ru/600175/1/form
https://www.kmfc40.ru/services.php?show&sid=358


Как подать заявление на получение компенсации

расходов на оплату ЖКУ на ЕПГУ

1
Перейдите на страницу услуги на ЕПГУ: https://www.gosuslugi.ru/600175/1/form

Для перехода к заполнению заявления нажмите кнопку «Начать»

2

Проверьте правильность сведений о заявителе: ФИО, дата и место рождения,

СНИЛС, паспортные данные, контактная информация, адрес (по месту жительства,

пребывания)
3

4

5

- на шаге может потребоваться загрузка документа

10
Выберите способ получения выплаты (банк, почта). Заполните банковские

или почтовые реквизиты соответственно для получения выплаты

Нажмите на кнопку «Выбрать», после чего выберите из списка льготную категорию

«Член многодетной семьи» или «Многодетный родитель, награжденный

дипломом и почетным знаком «Признательность»

Выберите из перечня вид жилого помещения:

• Квартира / часть квартиры

• Жилой дом / часть жилого дома

• Комната

Выберите вариант услуги «Назначение компенсационных выплат в связи

с расходами по оплате жилых помещений и коммунальных услуг»

6

7

Укажите, кем является заявитель (выбор из списка):

• Член жилищного или жилищно-

строительного кооператива

• Не правообладатель жилого помещения

• Собственник жилого помещения

• Пользователь жилого помещения

• Наниматель жилого помещения

8

Заполните сведения о документах,

подтверждающих обязанность по уплате

ЖКУ, а также о правообладателе (если Вы

не являетесь правообладателем)

При необходимости загрузите 

документ, подтверждающий 

правовые основания владения 

и пользования жилым помещением

Загрузите квитанции об оплате 

жилого помещения

9
Выберите вариант «Заявитель проживает

совместно с другими гражданами», отметьте

в списке супруга (-у) и детей, после чего

укажите информацию о членах семьи

При необходимости загрузите 

иностранные свидетельства  

о рождении, браке

11
Выберите на карте орган соцзащиты.

Отправьте заявление

Может потребоваться личный 

визит в орган соцзащиты

для представления подлинников 

документов

Обратите внимание! В Калужской области 

многодетным семьям представлять квитанции 

не требуется, но на ЕПГУ без загрузки документа 

не получится перейти на следующий шаг

https://www.gosuslugi.ru/600175/1/form

